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Ultimos datos

Los vuelos fletados por Fomento con
destino a Buenos Aires y Lima han
Iniciado el proceso de embarque

e Los pasajeros estan facturando en los mostradores dispuestos
enlaTl.

e El centro de reservas 902 33 39 03, habilitado por el Ministerio
de Fomento trabaja ya en la preparacion de los vuelos
siguientes.

Madrid, 23 de diciembre de 2009 (Ministerio de Fomento)

Comunicado

Los vuelos fletados por el Ministerio de Fomento con destino a Buenos
Aires y Lima, cuya hora de salida esta prevista para las 20,00 h y las
23,55 horas, han comenzando el proceso de facturacion.

De acuerdo con Ultimos datos, con destino a Buenos Aires ya han
facturado 161 pasajeros y los 316 restantes para completar las plazas
disponibles estan localizados y en proceso de facturacion.

Para el vuelo con destino a Lima también han facturado 40 pasajeros y el
resto, hasta 350, estan realizando los tramites establecidos. Este vuelo
tiene fijada la salida para las 23,55 horas.

En relacion a este vuelo, sefialar que entre los pasajeros estaran los
integrantes de las selecciones de Per( 'y Ecuador, asi como los
congresistas que les acompafiaban.

Desde Buenos Aires y Lima, estos mismos aviones realizaran el 24 y 25
el viaje de vuelta con los pasajeros que retornan de esas capitales.
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Otros 232 pasajeros acoplados

Asimismo, el operativo establecido por el Ministerio de Fomento, que
viene trabajando desde las 12,00 horas de ayer ha logrado acoplar 232
pasajeros afectados por la suspension de actividad de Air Comet. En
concreto, se han acoplado en vuelos ya establecidos 134 pasajeros
procedentes de La Habana, 10 procedentes de Ecuador, 64 procedentes
de Buenos Aires y otros 23 con destino a la capital argentina y dos con
destino a Bogota.

Atencion a los pasajeros

Las llamadas recibidas en el centro de reservas habilitado por Fomento
(902 33 39 03) hasta las 17,00 horas ascienden a 65.107. De ellas, han
sido atendidas 2.201. Este call center se ha reforzado desde las 18,30
horas de esta tarde con otras 30 personas Y, actualmente, centra todos
sus esfuerzos en los vuelos siguientes, Bogota en la proxima madrugada
y Quito, ademas de los vuelos subsiguientes necesarios para alcanzar el
objetivo fijado por Fomento de dar respuesta a todos aquellos viajeros que
cumplen los criterios establecidos de pasajeros en retorno o que precisan
viajar por razones de necesidad.

Comunicado

Madrid, 23 de diciembre de 2009
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